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SIAULIU RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
APGYVENDINIMO APSAUGOTAME BUSTE PASLAUGOS TEIKIMO
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Apgyvendinimo apsaugotame biiste paslaugos teikimo tvarkos aprasas (toliau — ApraSas)
reglamentuoja Siauliy rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centro (toliau — Centras) vykdomy
akredituoty apsaugoto biisto paslaugy teikimo principus, salygas ir apgyvendinimo tvarka.

2. Apgyvendinimo Apsaugotame biiste paslauga — asmens su negalia ar socialinés rizikos
asmens apgyvendinimas ir pagalbos suteikimas namy aplinkoje, reikalingy paslaugy organizavimas
bendruomenéje, siekiant kompensuoti, atkurti, ugdyti, palaikyti ir plétoti asmens socialinius ir
savarankisko gyvenimo jgudzius.

4. Apsaugoto biisto paslauga yra organizuojama ir teikiama vadovaujantis Socialiniy paslaugy
istatymu, Vyriausybés nutarimais, Socialiniy paslaugy katalogu ir Kitais teisés aktais
reglamentuojanciais Apsaugoto biisto paslaugy teikima.

5. Apgyvendinimo Apsaugotame biste paslaugos teikimo bendrieji principai:

5.1. individualus poziiiris ] asmenj. Teikiant paslauga, remiamasi nuostata, kad kiekvienas
asmuo Yyra unikalus, todél su kiekvienu dirbama individualiai, atsizvelgiant j konkretaus Zmogaus
poreikius, interesus, i$silavinima, patirt], stiprigsias asmens savybes bei galimybes;

5.2. paslaugos gavéjo apsisprendimas. Paslaugos gavéjas turi realig pasirinkimo laisve kur
gyventi, su kuo gyventi bei apsigyventi ten, kur uztikrinamas jo savarankiskumas;

5.3. lokalus apgyvendinimas. Paslaugos gavéjai yra integrali vietinés bendruomenes dalis kaip
ir visi kiti gyventojai;

5.4. paslaugos gavéjo savarankiSkumas. Skatinama paslaugos gavéjui atkurti, ugdyti ir
palaikyti kasdienius savarankiSko gyvenimo jgiidzius siekiant maksimalaus asmens savarankiSkumo;

5.5. jgalinimas. Didinti paslaugy gavéjy galimybes aktyviai veikti ir kontroliuoti savo
gyvenimg.

Il SKYRIUS
PASLAUGOS GAVEJAI

6. Paslaugy gavéjai yra suauge asmenys su negalia 18 jy Seimos bei socialing rizika patiriantys
asmenys, kuriems nustatytas apgyvendinimo apsaugotame biiste poreikis.

7. Apsaugoto busto gyventojai yra savarankiSki asmenys su negalia ar socialinés rizikos
asmenys, kuriems biitina suteikti apgyvendinimo, bendravimo, bendradarbiavimo, sprendimo jgidziy
ugdymo, kasdienio gyvenimo jgiidziy (savitvarkos, asmens higienos, sveikos gyvensenos, namy



ruosos, namy saugumo uZztikrinimo, Svaros palaikymo, maisto gaminimo, biudZeto planavimo, pinigy
taupymo ir valdymo, naudojimosi banko paslaugomis, apsipirkimo, orientavimosi aplinkoje,
naudojimosi vieSuoju transportu ir kt.) ugdymo ir (ar) palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugas bei
organizuoti kitas pagal individualius asmens poreikius reikalingas paslaugas.

8.Paslaugos teikimo trukmé ir daznumas:

8.1. suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimos nariams: apgyvendinimo paslauga — pagal
poreikj, pagalba — nuo 1 iki 10 val. per savaitg;

8.2. socialing rizika patiriantiems asmenims: apgyvendinimo paslauga — iki 24 mén., pagalba
—nuo 1 iki 10 val. per savaite.

11 SKYRIUS
ASMENU APGYVENDINIMO TVARKA

9. D¢l apgyvendinimo Apsaugotame biiste asmuo ar kitas suinteresuotas asmuo Centrui teikia
prasymag-parais$ka socialinéms paslaugoms gauti (forma SP-8), patvirtinta Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu ir §iuos dokumentus:

9.1. asmens tapatybe patvirtinantj] dokumentg (pasg arba asmens tapatybés kortele);

9.2. sveikatos priezitros jstaigos gydytojo iSrasa (forma 027/a), kuriame turi biiti nurodyta
konkreti diagnozé, informacija apie asmens sveikatos biiklg ir/ar asmuo serga timiomis infekcinémis
ar kitomis pavojingomis uzkreCiamosiomis ligomis, iSduota ne anksCiau kaip likus 3 (trims)
meénesiams iki kreipimosi j Centra;

9.3. kitus dokumentus pagal poreikij.

10. Centro socialinio darbo organizatorius, gaves asmens praSymag-paraiska dél
apgyvendinimo Apsaugotame biiste, nustato asmens socialiniy paslaugy poreikj, uzpildydamas
Asmens socialiniy paslaugy poreikio vertinimo forma, patvirtintg Socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymu (toliau — Poreikio vertinimas).

11. Parengti ir uzregistruoti dokumentai dokumenty valdymo sistemoje (DVS) perduodami
Siauliy rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriui (toliau — Skyrius). Skyrius,
jvertings pateiktus dokumentus, priima sprendimg dél apgyvendinimo apsaugotame biste paslaugos
skyrimo asmeniui.

12. Centras gaves Skyriaus sprendimg dél apgyvendinimo apsaugotame biiste paslaugos
skyrimo asmeniui, susisiekia su asmeniu ir supazindina jj su priimtu sprendimu bei organizuoja
asmens apgyvendinimg apsaugotame biste.

13. Jei Centras neturi galimybiy teikti paslaugos (néra laisvy viety), asmuo pagal Sprendimo
priémimo datg jraSomas ] sudarytg eile dé¢l socialinés priezitiros paslaugy apsaugotame biiste.

14. Atsiradus laisvai vietai gauti apgyvendinimo apsaugotame buste paslauga atsakingas
Centro darbuotojas asmens nurodytu informavimo budu informuoja asmenj apie jam skiriamag
paslauga. Jei asmuo, atsisako gauti paslauga, jis perkeliamas i eilés galg o paslauga sitiloma kitam
asmeniui pagal eilg.

15. Atsakingas Centro darbuotojas apie paslaugos teikimo pradzig asmeniui informuoja
Skyriy, kuris parengia triSale¢ Apgyvendinimo apsaugotame biiste paslaugy teikimo ir 1éSy
kompensavimo sutartj (toliau — Sutartis).

16. Sutartis taikoma nuo Paslaugos gavéjo apgyvendinimo Apsaugotame biste dienos.

17. Prie§ pasiraSant Sutart], paslaugos gavéjas jam priimtina forma supaZindinamas su
Apsaugoto biisto paslaugos gaveéjy vidaus tvarkos taisyklémis ir kitais dokumentais,
reglamentuojanciais apgyvendinimo Apsaugotame biiste paslaugos salygas.



18. Asmenims, kuriems teikiama apgyvendinimo apsaugotame biiste paslauga, suteikiamas
konkretus gyvenamosios vietos adresas, kuriame, jy pageidavimu, gali buti deklaruojama jy
gyvenamoji vieta.

19. Paslaugos gavéjo byla formuojama Centre. Uz bylos formavimg bei tinkamg
dokumentacijos vedimg atsakingas Centro darbuotojas vykdantis apgyvendinimo apsaugotame biiste
paslaugos teikima.

IV SKYRIUS
APSAUGOTO BUSTO PASLAUGOS TEIKIMO TVARKA

20. Asmeniui apsigyvenus Apsaugotame biiste 1 ménesio laikotarpyje sudaromas
Individualios socialinés pagalbos planas (toliau IPP). Informacija apie sudarytag IPP asmeniui
fiksuojama Individualiy socialinés pagalbos plany (IPP) registracijos zurnale. IPP perzitirimas
praéjus 3 ménesiams nuo pagalbos plano sudarymo dienos ir esant poreikiui, bet ne re¢iau nei 1 karta
per metus.

21. Apsaugoto biisto paslaugos ir kitos socialinés paslaugos teikiamos atsizvelgiant |
individualius asmens poreikius, sudarytus IPP teikimo planus, jame iskeltus tikslus, nustatytus
terminus.

22. Apsaugoto bisto paslaugy gavéjams socialinés paslaugos yra organizuojamos taikant
atvejo vadybos metoda. Apgyvendinimo apsaugotame biste paslauga asmenims teikiama pagal
individualius poreikius. Visais atvejais apgyvendinimo apsaugotame biste paslaugg turi sudaryti ne
maziau Kaip 3 paslaugos, nurodytos Apraso 7 punkte.

23. Apsaugoto biisto paslaugos teikéjas sudaro salygas (galimybes) paslaugy gavéjui gauti
socialinio darbuotojo konsultacijas bei reikiamos pagalbos organizavimg apgyvendinimo vietoje.
Esant poreikiui, paslaugy gavéjai ir darbuotojai palaiko rysj telefonu, elektroninio rySio priemonémis.

24. Paslaugos teikimo laikotarpiu siekiama, kad paslaugy gavéjams buty uztikrinamos
galimybés apsisaugoti nuo smurto, iSnaudojimo, diskriminacijos, prievartos, jzeidin¢jimy dél rases,
religijos, negalios, socialinés padéties, pilietybés sveikatos biklés, asmeniniy savybiy ir kt. Siekiant
uztikrinti asmens sauguma, visi nelaimingi jvykiai, susij¢ su asmens sveikatos buklés pasikeitimais,
asmens teisiy pazeidimais, ar netinkamu elgesiu registruojami Neigiamy jvykiy ir nelaimingy
atsitikimy registravimo zurnale, analizuojamos priezastys bei priimami sprendimai (1 priedas).

25. Esant poreikiui ar pasikeitus asmens, kuriam yra teikiama apgyvendinimo apsaugotame
biiste paslauga, savarankiSkumui, paslaugg teikiancio darbuotojo motyvuotu siiilymu, atliekamas
asmens socialiniy paslaugy poreikio vertinimas, kurj atliecka Centro socialinio darbo organizatorius
(senitinijoje). Parengti dokumentai per DVS perduodami Skyriui, Kkuris, jvertings pateiktus
dokumentus, priima sprendimg dél Apsaugoto biisto paslaugos teikimo tikslingumo asmeniui.

26. Apsaugoto bisto paslaugos teikiamos iki tol, kol asmeniui yra nustatytas apgyvendinimo
apsaugotame biiste paslaugos poreikis.

27. Uz tinkamg apgyvendinimo apsaugotame biiste paslaugos dokumentacijos vedima ir
tvarkymga atsakingas darbuotojas teikiantis apgyvendinimo apsaugotame biiste paslauga.

28. Apsaugotame biiste gyvena ne daugiau kaip tame biiste nustatytas galimas gyventojy
skaicius, gaunantys apsaugoto biisto paslaugas.



29. Apsaugoto biisto patalpos atitinka statybos bei specialiyjy normy (higienos, gaisrinés
saugos ir kity) reikalavimus. Bendro naudojimo patalpos, gyvenamyjy patalpy bei kity patalpy
iSplanavimas ir jrengimas atitinka sveikatos apsaugos ministro patvirtintas higienos normas.

30. Gyvenamosios patalpos minimalus plotas vienam paslaugy gavéjui turi buti ne mazesnis
kaip 5 kv. m.

31. Gyvenamojoje patalpoje kiekvienam paslaugy gavéjui skirti baldai (lova, stalas, kédé,
spinta) ir minkStas inventorius (Ciuzinys, pagalvé, antklodé, paklodé, pagalvés ir antklodés
uzvalkalai, rank§luosciai)

32. Visos paslaugos, asmenims gaunantiems apgyvendinimo apsaugotame biste paslauga,
teikiamos asmeniui (Seimai) suteiktoje gyvenamojoje vietoje. Paslaugos privalo biiti teikiamos
atsizvelgiant j paslaugy gavejy poreikius, sudarytus IPP, atsizvelgiant | visapusiska pozitrj j asmenj,
siekiant suteikti kuo daugiau savarankiskumo ir asmens dalyvavimo visuomenéje.

33. Paslaugos teikiamos pasitelkiant nevyriausybines ir bendruomenines organizacijas,
organizuojant ir teikiant jvairias socialiniy, kasdieniy, savarankisky, darbiniy, sprendimo priémimo ir
kity svarbiy asmens gyvenimo kokybei jgtidziy atktirimo, ugdymo ir palaikymo priemones, socialinés
reabilitacijos, profesinés reabilitacijos, dienos uzimtumo centruose ir kitas socialines paslaugas
teikianciose jstaigose siekiant paslaugy gavejy integracijos | bendruomeng ir visuomeng.

34. Paslaugy gave¢jai, gyvenantys apsaugotame biiste, privalo laikytis nustatyty vidaus tvarkos
taisykliy, vykdyti IPP numatytus jsipareigojimus.

V SKYRIUS
MOKEJIMO UZ APGYVENDINIMO APSAUGOTAME BUSTE PASLAUGA DYDIS IR
TVARKA

35. Uz apgyvendinimo apsaugotame biiste paslauga asmuo moka Siauliy rajono savivaldybés
tarybos nustatyta tvarka. Konkretus asmens moké¢jimo dydis nustatomas pagal Skyriaus parengty
finansiniy galimybiy vertinimo pazymg. Jei asmuo pagal $ig paZyma yra atleistas nuo mokeéjimo,
paslauga teikiama nemokamai.

36. Asmuo uz komunalines paslaugas (Sildymo, vandens tiekimo, elektros energijos, atlieky
tvarkymo ir kt.) moka proporcingai biiste gyvenan¢iy asmeny skaiciui, i8skyrus atvejus, kai teisés
akty nustatyta tvarka asmuo yra atleidZiamas nuo §iy mokes¢iy mokéjimo.

37. Asmeniui, kuris pagal Skyriaus parengta finansiniy galimybiy vertinimo paZzyma turi
moketi uz suteiktas apgyvendinimo apsaugotame biste paslaugas, saskaita uz paslauga pateikiama
kartu su sgskaita uz komunalines paslaugas.

38. MokesCio uz paslaugg dydis asmeniui skaiCiuojamas proporcingai faktiSkai suteikty
paslaugy trukmei (dienomis) per kalendorinj ménes;.

39. Asmuo privalo apmokeéti Centro pateikta sgskaitg j Centro nurodytag banko saskaita ne
véliau kaip iki einamojo ménesio 25 dienos.

40. Maisto produktus, asmeninés higienos priemones ir kitas biitinas prekes bei paslaugas,
kurios nejeina ] apsaugoto biisto paslaugos sudéti, Asmuo jsigyja savo léSomis.

41. Apsaugoto biisto paslaugg teikiantis darbuotojas, pasibaigus ménesiui, iki kito ménesio 5
dienos SPIS sistemoje uzpildo socialiniy paslaugy apskaitos zurnalg, suvesdamas informacijg apie
suteiktas socialines paslaugas.

VI SKYRIUS



BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

42. Centras atsako uz kokybiska apgyvendinimo apsaugotame biste paslaugos teikima.

43. Dokumentai (iskaitant dokumentus, kuriuose yra asmens duomeny) saugomi Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo nustatyta tvarka Lietuvos vyriausiojo archyvaro
nustatytais terminais. Duomeny subjekty teisés jgyvendinamos Reglamento (ES) 2016/679 ir
duomeny valdytojo, j kurj kreipiamasi, nustatyta tvarka.

44, Visi gincai ir nesutarimai, kile tarp sutarties Saliy, sprendziami derybomis, nesutarus
gincai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

45. Tai, kas nereglamentuota Aprase, sprendziama taip, kaip numatyta teisés aktuose.
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NEIGIAMU IVYKIU IR NELAIMINGU ATSITIKIMU

REGISTRAVIMO ZURNALAS

teikimo tvarkos apraso
Priedas Nr.1

Eil.
Nr.

Ivykio
data ir
laikas

Vardas, pavardé

Ivykio aprasymas

Priemonés, kurios buvo
taikytos situacijai
iSspresti

Rezultatas

Ivykij fiksavusio darbuotojo v.,
pavardé, parasas




